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AYUNTAMIENTO DE SAN JAVIER
CIUDAD DEL .-"'-.IRE*

CONCEJALIA DE PERSONAL

PROCESO SELECTIVO PARA CREAR UNA BOLSA DE EDUCADOR SOCIAL (A/A2)
FECHA: 7 de mayo de 2025
PLANTILLA DE EXAMEN. Fase oposicion. Ejercicio unico.

Informacién general: El tiempo para la realizacion de este ejercicio serd de 70 minutos. Los
cuestionarios estaran compuestos por 60 preguntas con tres respuestas alternativas.

Las respuestas correctas sumaran a razén de 1,00 puntos cada una.
Las respuestas erréneas restaran a razén de 0,333 puntos cada una.
Las respuestas en blanco ni suman ni restan.

En cualquier caso, la nota final sera un nimero de dos enteros y dos decimales, que, en
ningun caso, sera superior a 60.

Ademés se incluyen en el ejercicio 3 preguntas de reserva por si hubiera que anular alguna
de las preguntas originales, que, en su caso, serd sustituida por estricto orden de prelacion.

PEGATINA IDENTIFICATIVA

RESULTADOS
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SSTADO |RESPUESTAS| VALOR | TOTAL parcial| TOTAL final |

BIEN | 1,000
'MAL 0333
'BLANCO | - | |




CUESTIONARIO:

. 1 (Que principios enumera el articulo 10 de la Const1tuc1on Espafiola de 1978 como fundamento
del orden politico y de la paz social?

La libertad, la igualdad y el pluralismo politico A
El prmc1p10 de solidaridad entre todos los territorios que integran la nacién espanola I B
La dignidad de la persona, los derechos inviolables que le son inherentes, el

libre desarrollo de la personalidad, el respeto a la ley y a los derechos de los C
demas

2% Indique la respuesta correcta a la luz de lo dispuesto en el articulo 15 de la Constltucwn Espafiola
‘de 1978:

Queda abolida; la pena d_e muerte en cualquier circunstancia y lugar | A
Se rr;a_ntiene la pena de muerte unicamente para los delitos de rebelion y S(;dicic')n _i B |
IQueda abolida la pena de muerte, salvo lo que puedan disponer las leyes | C
penales militares para tiempos de guerra |
13% (A quién corresponde la aprobacion de las_ ordenanzas municipales?
Ri Pleno de la Corporacion _ A
N\ Al Alcalde - B
( IA la Junta de Gobierno Local _ C B
N ] _

4aSegun el articulo 49 de la Ley 7/1985 de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local,

0 (,cual es el primer paso en el procedimiento de aprobacion de las ordenanzas municipales? |
( é I

5 Aprobacién provisional A q
= Aprobacioén inicial ‘ B

Tramite de informacién previa en el portal de transparencia ‘ C

5% Indique la respuesta correcta segun el articulo 54 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Piiblicas, sobre iniciacién de los
procedimientos:

Todos los procedimientos se iniciaran a instancia de parte, excepto los de caracter

| sancionador. A |
|

- .. o = N e . - ' |
Los procedimientos podran iniciarse de oficio o a solicitud del interesado. B !
Todos los procedimientos deberan iniciarse de oficio, salvo los referidos al derecho

de peticion C




6* Indique cual de estas medidas provisionales de las que se pueden adoptar iniciado el
‘procedimiento, figura en el articulo 56 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre, del Procedimiento |
Administrativo Comun de las Adm1n1stra01ones Publicas:

El desistimiento presunto en los procedlmlentos en los que el 1ncu1pado tenga la
consideracion de interesado

La intervencién y depésito de ingresos obtenidos mediante una actividad que
se considere ilicita y cuya prohibicién o cesacion se pretenda

La prision preventiva C

° ;Qué se entiende por expediente administrativo segun el articulo 70 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas?

'Es el documento o documentos en los que los ciudadanos presentan sus solicitudes A
a la Administracion en defensa de sus derechos e intereses legitimos. |

El conjunto ordenado de documentos y actuaciones que sirven de antecedentes
y fundamento a la resolucion administrativa, asi como las diligencias B
‘encaminadas a eJecutarla

= expediente o procedimiento administrativo, es el cauce mediante el cudl los
administrados presentan alegaciones y recursos en los asuntos en los que tienen la C
' consideracion de interesados.

82 Indique la respuesta correcta a El luz de lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley 39/2015 de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas

i Los actos de instruccidn necesarios para la determinacion, conocimiento y
comprobacién de los hechos en virtud de los cuales deba pronunciarse la
resolucion, se podran realizar de oficio o a instancia del interesado y a traves de A
medios electrénicos, por el érgano que tramite el procedimiento.

,Q Los actos de instruccion necesarios para la determinacion, con001m1ento y

.é comprobacién de los hechos en virtud de los cuales deba pronunciarse la

resolucion, se realizaran de oficio y a través de medios electronicos, por el érgano B
competente, en los procedimientos sancionadores y disciplinarios, y a instancia del
interesado en el resto de procedimientos
Los actos de instruccién necesarios para la determinacién, conocimiento y
comprobacién de los hechos en virtud de los cuales deba pronunciarse la
resolucion, se realizaran de oficio y a través de medios electronicos, por el " |

6rgano que tramite el procedimiento, sin perjuicio del derecho de los
interesados a proponer aquellas actuaciones que requieran su intervencion o
constituyan trimites legal o reglamentariamente establecidos




‘9% De conformidad con lo dispuesto en el articulo 14 del texto refundido de la ley del estatuto
basico del empleado publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, la
formacién continua tiene la consideracion de ..

'Un derecho individual | A
'Un derecho individual ejercido colectivamente B

Un derecho colectivo B L C
'10° Indique las clases de empleados publicos segun lo dispuesto en el articulo 8 de la Ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico:

Empleados sometidos al régimen estatutario y empleados sometidos al régimen

l Laboral A

'Funcionarios indefinidos y temporales y personal laboral , B

Funcionarios de carrera, funcionarios interinos, personal laboral, ya sea fijo,

|
por tiempo indefinido o temporal, y personal eventual. =

11* La Constitucién Es—paﬁola regula en su articulo (...) que el Estado se organiza territorialmente
‘en municipios, en provincias y en las Comunidades Auténomas que se constituyan.. J
125 A

._.135 - B

137 ; C

12° De conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases del |
' Régimen Local, la condicion de vecino se adquiere en el mismo momento de ..

'La resolucion administrativa correspondiente (Decreto de Alcaldia) A
El certificado del responsable emitido al efecto (Secretario municipal) | B

'Su inscripcién en el padrén C

..13a De conformidad con el articulo 2° de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de
Riesgos Laborales, entre otros, es objeto de la antecitada Ley... |

/| Promover la seguridad y la salud de los trabajadores mediante la aphcacwn de |

'medidas correctoras necesarias en materia de accidentes de trabajo | :
Promover la seguridad y la salud de los trabajadores mediante la aplicacién de | B
medidas y el desarrollo de las actividades necesarias para la prevencién -de

riesgos derivados del trabajo

Promover la seguridad y la salud de los trabajadores mediante la aplicacion de C

|med1das correctoras necesarias en materia de enfermedades profesionales

una persona que sea, haya sido o pudiera ser tratada, en atencién a su sexo, de manera menos
favorable que otra en situacion comparable

A
b, Discriminaci(')n Indirecta B |
C




_ |
| (/%’ I - A
: | : ; | '
k Y !Nece51dades sociales B B |
' Exclusion social . C
21%A qué Direccién General de la Consejeria de Politica Social, Familias e Igualdad pertenece el |
Servicio de Familia:
Direccién General de Familia e Infancia :' A
#fé%

15* Sefiale 1a respuesta incorrecta, el Municipio ejercera en todo caso como competencias propias:

Medio ambiente urbano A
Cementerios y actividades funerarias B
' Comercio y fomento de la actividad comercial C

@ En los Municipios con poblacién supetior a 5.000 habitantes sera obligatorio el servicio de:

Tratamiento de residuos A
Proteccion civil B
Atencion inmediata a personas en situacion o riesgo de exclusion social C

'17% En relacion a la Ley para la igualdad de mujeres y hombres, ;A par_tir de que numero de
trabajadores estan las empresas obligadas a elaborar y aplicar un plan de igualdad?

/50 trabajadores A ,
150 trabajadores ) N B |
250 trabajadores o c |

18 De conformidad con el articulo 15 del texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del
' Empleado Publico, la libertad sindical es un derecho...

' Individual

'Colectivo .
Individual ejercido colectivamente |

A
B
C

]

.
'19* ;Cémo denomina Valentin Escudero a aquélias familias que estan ante nosotros por
obligacién, por una presion familiar o externa y no reconocen ninguna necesidad de ayuda?

| Fugitiva ‘ A i
Visitante o B |
\Rehén - - _ C

) - —

20 El articulo 3 de la Ley 3/2021, de 29 de julio de Servicios Sociales de la Region de Murcia
|realiza diferentes definiciones pero no se encuentra entre ellas:

'Entidades de iniciativa privada mercantil

Direccion General de Familias, Infancia y Conciliacion B

Direccion General de Familias y Proteccion de Menores C




22* El Consejo Técnico Consultivo para la lucha contra la pobreza y la exclusién en la Regién de
Murcia de la Consejeria de Politica Social, Familias e Igualdad es:

Un Organismo Auténomo A

Un Organo Consultivo B

Un Organo Colegiado C
123" ;Cual de las siguientes funciones no le corresponde al Servicio de Familia de la Consejeria de
Politica Social, Familias e Igualdad? 3
La ejecucion de los convenios y de las subvenciones y ayudas publicas en la materia A
La gestion de centros, servicios y programas sobre proteccion de menores B

C

El reconocimiento, expedicion de titulos, renovacién y demas funciones en relacion
‘con el sistema de proteccion a las familias numerosas

24* La funcién de "Propuesta, tramitacion, control y asistencia técnica de la accién concertada en
materia de ejecucion de las medidas dictadas por los Juzgados de Menores" corresponde a:

Los Equipos Técnicos de los Juzgados de Menores A

El Servicio de Proteccion de Menores de la Consejeria de Politica Social, Familias e_
Igualdad

El Servicio de Ejecucién de Medidas Judiciales de Menores de la Consejeria de
Politica Social, Familias e Igualdad

C

25% Segln la taxonomia de Bradshaw una necesidad normativa, experimentada y comparativa es
una:

'Necesidad real, definida por todos los criterios ' A .

'Demanda limitada por dificulades de acceso al servicio. El sujeto no ha queridoi
|0 no ha podido expresar su necesidad

Necesidad no definida por los expertos pero que es sentida y satisfecha a través de

s

recursos a pesar de no ser demandada. N

{ | | 26" Segun la clasiﬁoﬁi(’)n Bradshaw, la necesidad e_:xpresada es: B
"= Lanecesidad "verdadera" A
i Q E]uivagnte a la demanda B _ _ . B
Reflejo de las ne_cesi_dades mas basicas del s;j:et_o - C

27° De la interaccion de los tipos de necesidades, segun la taxonomia de Bradshaw se desprende
una clasificacion:

'Mas amplia que da lugar a 12 posibles situaciones

Mas amplia que da lugar a 10 posibles situaciones

- Mas amplia que da lugar a 8 posibles situaciones




282 El Plan de Accion para la impleme_nt;cic')n de la Agenda 2030 incluye:

15 objetivos y 160 metas

A
16 objetivos y 160 metas B
17 objetivos y 169 metas C

29%;En qué consiste €l objetivo 4 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)?
Educacion de Calidad

A
Promover la reduccion de las desigualdades B
C

Garantizar la produccion y el consumo sostenibles

30* El objeto de la Ley 3/2021, de 29 de julio de Servicios Sociales_ de la Region de Murcia es:

Promover y garantizar el derecho de acceso en condiciones de igualdad, asi

. B . A
como regular y ordenar el Sistema de Serv1c10s Sociales
Promover regular y ordenar el Sistema de Serv101os Sociales B
Leglslar en materia de Servicios Sociales junto con la Administracion Estatal _ C

?13 El ambito de aplicaciénze la Ley 3/2021, de 29 de julio de Servicios Sociales de la Regié;l de |
Murcia es:

La Administracién Reg10na1 entldades locales y entidades publicas A

La Administracién Regional, entidades locales, entidades publicas y las
entidades de iniviciativa social, entidades de iniciativa privada mercantil y las B
personas fisicas

La Administracion Regional, enti_dades locales, entidades publicas y las entidadés C
'de iniciativa social y las personas fisicas
S F32a Los De_re(_:hos de las personas usuarias de los Servicios Sociales e_an qué articulo quedanI
‘\ recogidos en la Ley 3/2021, de 29 de julio de Servicios Sociales de la Region de Murcia
En el articulo 8 _ A
En el articulo 9 B
En el articulo 10 C

(= 332 La Ley 3/2021, de 29 de Julio, de Servicios Sociales de la Region de Murcia establece en el _
articulo 7 los principios rectores. Sefiala el que no esta recogido en dicha ley:

Responsabilidad publica

A
'Planificacion y coordinacion B
C

Urgencia y emergencia social




-34_13 Eel articulo—29 dg la Ley 3/@1, de 29 _dejllio, de Servicios Sociales de la Regicmle"
Murcia se recogen:

Las Definiciones A
Los Principios Rectores B
Los niveles de atencion del Sistema de Servicios Sociales de la Region de C
Murcia

—— e = — e L

35a La Concejalia a la que pertenecen los Servicios Sociales en el Ayuntamiento de San Javier se
denomlna

Concejala de Derechos Soc1ales e Igualdad

A
Concejalia de Derechos Sociales y Familia B
C

Concejalia de Derechos Sociales, Familia e Igualdad

De las pedanias A
De San Javier B
De Santiago de la Ribera C

37" En la estructura organizativa de los Servicios Sociales de San Javier, se cuenta con:

1 traductor/a-mediador/a sociosanitario/a A
\ . - o —

2 traductores/as-mediadores/as socioeducativos/as y 1 traductor/a- mediador/a B
. |socioeducativo/a |
| |1 traductor/a-mediador/a sociosanitario/a y 1 traductor/a-mediador/a C '

\ socioeducativo/a
2 38% Los Programas Comunitarios del Centro de Servicios Sociales de San Javier son:
o Conciliacion familiar y laboral; Familia, Infancia y Adolescencia; Conciliacion A

familiar y laboral; Voluntariado; y Envejecimiento 360°

Familia, Infancia y Adolescenia; Conciliacion familiar y laboral; y Voluntariado B |

Voluntariado; y Familia, Infancia y Adolescencia _ C

39% ¢Qui¢n tiene la competencia en la valoracién y declaracién de una situacién de riesgo o
desamparo‘7

El/la Educador/a Social de Atencién Prlmana que realiza la atencion con la fam111a

A
El 1 equipo mu1t1d1sc1p11nar que 1nterv1ene con la familia desde Atencién Primaria B
C

La Direccion General de Familias, Infancm y Conciliacion




40a (Cual de los 51gulentes informes no es prop1o del/la Educador/a Social?

Informe Social A
Informe Socioeducativo B
{\ Informe Técnico C

41* Uno de los Programas que ofrecen los Servicios Sociales de Atencidén Primaria donde se
puede incluir la ﬁgura del/la Educador/a Social junto con otros profesionales se denomina:

Programa de Atencion a la Infancia ay Famllla en atenclon prlmarla

A
Programa de Familia en atencion primaria B
C

Programa de Infancia en situacion vulnerable en atencion primaria

42* El Colegio Profesional de Educadores Sociales en la Regién de Murcia (actualmente
COESRM) tienes sus inicios en:

La Ley 1/2003, de 28 de Marzo A

La habilitaciéon de los profesmnales que realizaban tareas de Educador/a 8001al B
T’U antes de existir la d1p10matura en la Region de Murcia

Con la existencia de la Diplomatura en la Universidad de Mur01a C

43*En relacion a la estructura del CPESRM/COESRM ¢(cudl no es un édrea de trabajo?

Area de coordmacron participacion y comunicacion A
Area de formac1on y desarrollo profesional B
Area de evaluacion y planificaciéon C

44° En los documentos profesionalizadores creados por la Asociacion Estatal de Educacion Social
(en adelante ASEDES), la Educacion Social se define como:

Un derecho de la ciudadania y una profesién de caracter pedagogico A
B

Un derecho de la ciudadania y una profesion de caricter pedagégico
generadora de contextos educativos y acciones mediadoras y formativas

Un derecho de la ciudadania que favorece contextos educativos y acciones C
formativas y mediadoras.

| %45a La definicion de Educacién Social de los documentos profesionalizadores creada por
J(ASEDES), entiende por sujeto de la Educacion Social:

™\ Al protagonista de la intervencién A

A todo individuo o colectivo con el que se establece una relacion educativa, es B
decir, a quien se dirige nuestra acciéon profesional y se muestra dispuesto a
asumir dicho trabajo educativo

Al sujeto objeto de la intervencidn | C




46* ;Cual de los siguientes principios no esta recogido en el Codigo Deontolégico del Edu;:ador
Social y la Educadora Social?

El principio de la complementariedad de funciones y coordinacion

El principio de respeto a los sujetos de la accién socioeducativa

‘n'w >

El principio de libertad e independencia

47* El/la Educador/a Social en relacion con los sujetos de la accién socioeducativa segun las
normas deontolégicas generales (indica la opcion incorrecta):
\ Guardaré un trato igualitario sin discriminacion A

Promovera toda relacién con las personas que trascienda mas alla de lo B
profesional y suponga dependencia afectiva o intima

Potenciard los recursos personales y sociales de todos los miembros del entorno C

48* La siguiente competencia “Destreza para la puesta en marcha de un proceso de dinamizacién
social y cultural” es una funcion de:

Disefio, implementacién y evaluacién de programas y proyectos en cualquier A |
contexto educativo dirigido a infancia

Transmision, formacidn, desarrollo y promocién de la cultura de minorias étnicas B
Generacién de redes sociales, contextos, procesos y recursos educativos y C
sociales

49" (Cual de las siguientes competencias corresponde a la funcion de mediacién social, cultural y
\ educativa?

aber reconocer los bienes culturales de valor social A

estreza para reconocer los contenidos culturales, lugares, individuos o B
.grupos a poner en relacion |

dpacidad para la difusién y la gestion partic_:ipativa de la cultura C |

50* ;Cudl de las siguientes afirmaciones sobre el Proyecto Individual de Intervencién
Socioeducataiva, en adelante P.I.1.S, es correcta?

El1 PLLS debe ser rigido y estdndar A
El P.LLS unicamente se utiliza en Programas con adolescentes B
El P.L.LS ha de ser un instrumento dinamico y flexible que se ira actualizando C

en funcion de la evolucion del usuario/a

517 A la hora de elaborar un P.I.LS segtn Herbart, se tendrén en cuenta los siguientes elementos: |

El sujeto de la educacion A
Los contenidos y el sujeto B
El sujeto de la educacién, el agente de la educacién y los contenidos de la C

accion educativa




50 Cual de las siguientes opciones describe mejor la contribucion del/la Educador/a Social en un
equlpo multidisciplinar?

La comprensién del contexto socioeducativo y el disefio de estrateglas A
inclusivas

La tramitacion de ayudas sociales y econdmicas B
Resolver los conflictos emocionales del sujeto C

--53“ El/la Educador/a Social en el equipo multidisciplinar:

Trabaja un area comun de forma independiente A

Trabaja un area comun de forma independiente y coordinada con el resto de B
mlembros, compartiendo cada uno su perspectlva profesmnal

Trabaja un area comun de forma independiente, prevaleciendo su aportacion por C
en01ma del resto de profesionales

“54" El/la Educador/a Social en la 1nterven01on con familias:

Interviene de forma integral con todos los miembros de la familia, ' A
favoreciendo que sean las familias las propias protagonistas de sus cambios y
mejoras

'Siempre interviene de forma integral con todos los miembros de la unidad familiar | B

No realizara intervencién familiar si alguno de los miembros se niega a formar C
parte de la intervencion

55 ;Cuales son los tres pasos para una intervencion eficaz con familias segin Valentin Escudero?

1.- Acomodacién 2.- Conectar para enganchar 3.- Conseguir un enganche A
permanente colaborativo.

\.- Conexién 2.- Acomodacion 3.- Relacion amigable estable en el tiempo B

\/ 1.- Seguridad para conectar 2.- Conectar para enganchar 3.- Conseguir un C
‘enganche sistémico.

5\6" La vinculacién y colaboracion entre el/la Educador/a Social y las fam1has en la intervenciones
socmeducatlvas

IEs deseable A

|Es necesaria B
‘No es necesaria o - - C
57 El Centro de Servicios 8001ales del mUI‘IIClplO de San ] Javier se encuentra ubicado en: _ —
'San Javier A
ElMirador - - B
ISantlago de la Rlbera - o ] C




58* Dentro de las medidas que se utilizan en la metodologia del Proyecto de Traduccién y
Mediacién en el 4mbito Socioeducativo en el municipio de San Javier, la mediacion:

Es preventiva y resolutiva

Es tnicamente resolutiva ya que se realiza una vez detectada la necesidad

No se realiza mediacion en la resolucion de conflictos, se realiza con caracter
preventivo para favorecer la convivencia y participacion en el contexto
socioeducativo

Qlw | »

59° (En qué consiste la mediacion resolutiva dentro de las medidas a desarrollar en el Proyecto de
Traduccion y Mediacion en el ambito Socioeducativo en el Municipio de San Javier?

En la intervencion a demanda de la comunidad educativa, profesionales de A
Servicios Sociales o familia

En la intervencién a demanda del policia tutor B
Ay B son correctas C

60° En el Proyecto de Traduccién y Mediacion en el ambito Socioeducativo en el municipio de San
Javier, los destinatarios son:

Alumnado escolarizado en todos los centros de educacién infantil y primaria del A
municipio de San Javier y el resto de comunidad educativa docente.

Alumnado escolarizado en todos los centros de educacion infantil y primaria del B
municipio de San Javier, asi como el resto de comunidad educativa no docente.

Alumnado escolarizado en todos los centros de educacion infantil y primaria C
del municipio de San Javier y sus familias, asi como el resto de comunidad
| | educativa, docente y no docente.




PREGUNTAS RESERVA

.R 12 A efectos de la Ley 3/2021, de 29 de julio de Servicios Sociales de la Region de Murcia, se
entiende por Necesidades sociales:

Son las necesidades referidas a las relaciones familiares, interpersonales y de A
grupo, asi como las relativas a la integracion y participacién efectiva en la

Comunldad

Son las necesidades precisas para la subsistencia que afectan a la calidad de v1da de B

la persona en términos de su autonomia personal, funcional € integracion relacwnal

Son las necesidades fisiologicas, de seguridad, de afiliacion, de reconocimiento y C
autorrealizacion

R 2% Los Obje;iv_os de Desarrollo Sostenible (ODS) fueros acordados

Tras la crisis mundial de 1a Covid en 2020 [ A
B

R 3% Los Centros educativos que son beneficiarios del Proyecto de Traducciéon y Mediacion en el
ambito Socioeducativo en el municipio de San Javier son:

Enla As;nblea General de 1a ONU en 2018
El 25 de septiembre de 2015 C

CEIP Joaquin Carrion, CEIP El Recuerdo, CEIP La Paz, CEIP El erador CEIP A
Vlrgen de Loreto y CEIP Fulgencm Ruiz.

CPC Sagrado Corazon, CEIP Joaquin Carrion, CEIP Severo Ochoa, , CEIP El B
Recuerdo CEIP Virgen de Loreto y CEIP Fulgencio Rulz y CEIP El Mirador,

|CPC Sagrado Corazén, CEIP Joaquin Carrion, CEIP El Recuerdo, CEIP La | C

'Paz, CEIP Severo Ochoa, CEIP El Mirador, CEIP Virgen de Loreto y CEIP
Fulgencio Ruiz.







